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Novedades normativas 

Protección al consumidor: Precisan obligaciones sobre primeros auxilios en establecimientos 

comerciales  

El D.S. 004-2026-SA (pub. 21-4-26) ha modificado el Reglamento de la Ley 30200, Ley que promueve el 

auxilio oportuno al público en los centros comerciales, aprobado por D.S. 018-2016-SA, a fin de precisar 

el alcance de las obligaciones de los proveedores en la atención de emergencias en establecimientos 

comerciales y garantizar las condiciones mínimas de seguridad para los consumidores. 
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